
Grandes beneficios de pertenecer a la Red más rápida

Sin instalaciones Sin citas 12 meses de garantía La mejor Red con
la mayor cobertura

La Red 4G en más del
70% de la población

Módem:  sólo debes
de conectar el equipo a la

corriente eléctrica.

Conectar: deberás buscar la red
WiFi e ingresar la contraseña
preasignada que se encuentra

en el equipo.

Registro: ingresa a la liga:
http://www.telcel.con/wifi

y registra tu ubicación.
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Rentas desde

$229.00
MB ilimitados
(nacionales)

Política de Uso Justo

Elije la marca
de tu módem

Módems Disponibles
al momento de
tu contratación.

*Número de dispositivos recomendados para disfrutar de una mejor experiencia de navegación.
1.Al contratar el Plan Internet en tu Casa 2,3 ó 4, el usuario obtiene por promoción la suscripción SIN COSTO a
durante su Plazo Mínimo de Contratación. Vigencia al 18 de Enero de 2021.

Planes Internet en
tu Casa Básico

Internet en
tu Casa 1

Internet en
tu Casa 2

Internet en
tu Casa 3

Internet en
tu Casa 4

$229 $299 $399 $799$599
Depende del plazo de contratación del módem adquirido

(Huawei, Alcatel, Eltel, ZTE o M4Tel)

Cargo mensual por servicio + Cargo mensual por equipo.

Hasta 5 Mbps Hasta 10 Mbps

Hasta 1 Mbps Hasta 1.5 Mbps

50 GB 75 GB 100 GB 200 GB150 GB

2 dispositivos simultáneos* 5 dispositivos simultáneos*

Promoción1



Vigencia al 31 de Diciembre de 2020.

Sin Venta a Plazos
Plazo de

Contratación
Internet en

tu Casa Básico
Internet en
tu Casa 1

Internet en
tu Casa 2

Internet en
tu Casa 3

Internet en
tu Casa 4

12 meses $1,789 $1,689 $1,319 $249$649

Plazo de
Contratación

Internet en
tu Casa Básico

Internet en
tu Casa 1

Internet en
tu Casa 2

Internet en
tu Casa 3

Internet en
tu Casa 4

18 meses $1,759 $1,619 $1,059 Sin pago
inicial$99

Plazo de
Contratación

Internet en
tu Casa Básico

Internet en
tu Casa 1

Internet en
tu Casa 2

Internet en
tu Casa 3

Internet en
tu Casa 4

24 meses $1,729 $1,549 $799 Sin pago inicial

Plazo de
Contratación

Internet en
tu Casa Básico

Internet en
tu Casa 1

Internet en
tu Casa 2

Internet en
tu Casa 3

Internet en
tu Casa 4

30 meses $1,699 $1,469 $539 Sin pago inicial
HUAWEI B311-521

Alcatel HH42NK



HUAWEI B311-521

Alcatel HH42NK

Vigencia al 31 de Diciembre de 2020.

Con Venta a Plazos

Plazo de
Contratación

Internet en
tu Casa Básico

Internet en
tu Casa 1

Internet en
tu Casa 2

Internet en
tu Casa 3

Internet en
tu Casa 4

12 meses

Plazo de
Contratación

18 meses

Plazo de
Contratación

24 meses

Plazo de
Contratación

30 meses

Pago inicial
diferido

Enganche*

Pago mensual
con 0% de sobreprecio

$895

$75

$660

$55

$125

$10

$845

$70

$325

$27

Internet en
tu Casa Básico

Internet en
tu Casa 1

Internet en
tu Casa 2

Internet en
tu Casa 3

Internet en
tu Casa 4

Pago inicial
diferido

Enganche*

Pago mensual
con 0% de sobreprecio

$880

$49

$530

$29

$810

$45

$50

$3

(Sujeto a historial crediticio del cliente)

Sin pago
inicial

Internet en
tu Casa Básico

Internet en
tu Casa 1

Internet en
tu Casa 2

Internet en
tu Casa 3

Internet en
tu Casa 4

Pago inicial
diferido

Enganche*

Pago mensual
con 0% de sobreprecio

$865

$36

$400

$17

$775

$32
Sin pago inicial

Internet en
tu Casa Básico

Internet en
tu Casa 1

Internet en
tu Casa 2

Internet en
tu Casa 3

Internet en
tu Casa 4

Pago inicial
diferido

Enganche*

Pago mensual
con 0% de sobreprecio

$850

$28

$270

$9

$735

$25
Sin pago inicial

*Montos informativos considerando un enganche del 50%. Importante: el monto del enganche está sujeto al historial crediticio del cliente.



Vigencia al 31 de Diciembre de 2020.

Sin Venta a Plazos
Plazo de

Contratación
Internet en

tu Casa Básico
Internet en
tu Casa 1

Internet en
tu Casa 2

Internet en
tu Casa 3

Internet en
tu Casa 4

12 meses $1,769 $1,679 $1,309 $229$629

Plazo de
Contratación

Internet en
tu Casa Básico

Internet en
tu Casa 1

Internet en
tu Casa 2

Internet en
tu Casa 3

Internet en
tu Casa 4

18 meses $1,749 $1,609 $1,049 Sin pago
inicial$99

Plazo de
Contratación

Internet en
tu Casa Básico

Internet en
tu Casa 1

Internet en
tu Casa 2

Internet en
tu Casa 3

Internet en
tu Casa 4

24 meses $1,719 $1,529 $749 Sin pago inicial

Plazo de
Contratación

Internet en
tu Casa Básico

Internet en
tu Casa 1

Internet en
tu Casa 2

Internet en
tu Casa 3

Internet en
tu Casa 4

30 meses $1,689 $1,459 $529 Sin pago inicial
ZTE MF253V

Alcatel HH41NH



Vigencia al 31 de Diciembre de 2020.

Con Venta a Plazos

Plazo de
Contratación

Internet en
tu Casa Básico

Internet en
tu Casa 1

Internet en
tu Casa 2

Internet en
tu Casa 3

Internet en
tu Casa 4

12 meses

Plazo de
Contratación

18 meses

Plazo de
Contratación

24 meses

Plazo de
Contratación

30 meses

Pago inicial
diferido

Enganche*

Pago mensual
con 0% de sobreprecio

$885

$74

$655

$55

$115

$10

$840

$70

$315

$26

Internet en
tu Casa Básico

Internet en
tu Casa 1

Internet en
tu Casa 2

Internet en
tu Casa 3

Internet en
tu Casa 4

Pago inicial
diferido

Enganche*

Pago mensual
con 0% de sobreprecio

$875

$49

$525

$29

$805

$45

$50

$3

(Sujeto a historial crediticio del cliente)

Sin pago
inicial

Internet en
tu Casa Básico

Internet en
tu Casa 1

Internet en
tu Casa 2

Internet en
tu Casa 3

Internet en
tu Casa 4

Pago inicial
diferido

Enganche*

Pago mensual
con 0% de sobreprecio

$860

$36

$375

$16

$765

$32
Sin pago inicial

Internet en
tu Casa Básico

Internet en
tu Casa 1

Internet en
tu Casa 2

Internet en
tu Casa 3

Internet en
tu Casa 4

Pago inicial
diferido

Enganche*

Pago mensual
con 0% de sobreprecio

$845

$28

$265

$9

$730

$24
Sin pago inicial

ZTE MF253V

Alcatel HH41NH

*Montos informativos considerando un enganche del 50%. Importante: el monto del enganche está sujeto al historial crediticio del cliente.



Con Venta a Plazos Sin Venta a Plazos
(Sujeto a historial crediticio del cliente)

Plazo de
Contratación

12 meses

Pago inicial
diferido

Enganche*
Pago mensual

con 0% de sobreprecio

Internet en
tu Casa Básico

Internet en
tu Casa 1

Internet en
tu Casa 2

Internet en
tu Casa 3

Internet en
tu Casa 4

$755

$63

$710

$59

$525

$44

$185

$15

Internet en
tu Casa Básico

Internet en
tu Casa 2

Internet en
tu Casa 1

Internet en
tu Casa 4

Internet en
tu Casa 3

$1,509 $1,419 $1,049 $369Sin pago
inicial

Sin pago
inicial

Plazo de
Contratación

18 meses

Pago inicial
diferido

Enganche*
Pago mensual

con 0% de sobreprecio

Internet en
tu Casa Básico

Internet en
tu Casa 1

Internet en
tu Casa 2

Internet en
tu Casa 3

Internet en
tu Casa 4

$745

$41

$675

$38

$395

$22

Internet en
tu Casa Básico

Internet en
tu Casa 2

Internet en
tu Casa 1

Internet en
tu Casa 4

Internet en
tu Casa 3

$1,489 $1,349 $789Sin pago inicial Sin pago inicial

Plazo de
Contratación

24 meses

Pago inicial
diferido

Enganche*
Pago mensual

con 0% de sobreprecio

Internet en
tu Casa Básico

Internet en
tu Casa 1

Internet en
tu Casa 2

Internet en
tu Casa 3

Internet en
tu Casa 4

$730

$30

$635

$26

$250

$10

Internet en
tu Casa Básico

Internet en
tu Casa 2

Internet en
tu Casa 1

Internet en
tu Casa 4

Internet en
tu Casa 3

$1,459 $1,269 $499Sin pago inicial Sin pago inicial

Plazo de
Contratación

30 meses

Pago inicial
diferido

Enganche*
Pago mensual

con 0% de sobreprecio

Internet en
tu Casa Básico

Internet en
tu Casa 1

Internet en
tu Casa 2

Internet en
tu Casa 3

Internet en
tu Casa 4

$715

$24

$600

$20

$135

$5

Internet en
tu Casa Básico

Internet en
tu Casa 2

Internet en
tu Casa 1

Internet en
tu Casa 4

Internet en
tu Casa 3

$1,429 $1,199 $269Sin pago inicial Sin pago inicial

*Montos informativos considerando un enganche del 50%.
Importante: el monto del enganche está sujeto al historial crediticio del cliente.

Vigencia al 31 de Diciembre de 2020.

Eltel 520



Con Venta a Plazos Sin Venta a Plazos
(Sujeto a historial crediticio del cliente)

Plazo de
Contratación

12 meses

Pago inicial
diferido

Enganche*
Pago mensual

con 0% de sobreprecio

Internet en
tu Casa Básico

Internet en
tu Casa 1

Internet en
tu Casa 2

Internet en
tu Casa 3

Internet en
tu Casa 4

$840

$70

$795

$66

$610

$51

$270

$23

$70

$6

Internet en
tu Casa Básico

Internet en
tu Casa 2

Internet en
tu Casa 1

Internet en
tu Casa 4

Internet en
tu Casa 3

$1,679 $1,589 $1,219 $139$539

Plazo de
Contratación

18 meses

Pago inicial
diferido

Enganche*
Pago mensual

con 0% de sobreprecio

Internet en
tu Casa Básico

Internet en
tu Casa 1

Internet en
tu Casa 2

Internet en
tu Casa 3

Internet en
tu Casa 4

$825

$46

$755

$42

$480

$27

Internet en
tu Casa Básico

Internet en
tu Casa 2

Internet en
tu Casa 1

Internet en
tu Casa 4

Internet en
tu Casa 3

$1,649 $1,509 $959Sin pago inicial Sin pago inicial

Plazo de
Contratación

24 meses

Pago inicial
diferido

Enganche*
Pago mensual

con 0% de sobreprecio

Internet en
tu Casa Básico

Internet en
tu Casa 1

Internet en
tu Casa 2

Internet en
tu Casa 3

Internet en
tu Casa 4

$810

$34

$720

$30

$350

$15

Internet en
tu Casa Básico

Internet en
tu Casa 2

Internet en
tu Casa 1

Internet en
tu Casa 4

Internet en
tu Casa 3

$1,619 $1,439 $699Sin pago inicial Sin pago inicial

Plazo de
Contratación

30 meses

Pago inicial
diferido

Enganche*
Pago mensual

con 0% de sobreprecio

Internet en
tu Casa Básico

Internet en
tu Casa 1

Internet en
tu Casa 2

Internet en
tu Casa 3

Internet en
tu Casa 4

$800

$27

$685

$23

$220

$7

Internet en
tu Casa Básico

Internet en
tu Casa 2

Internet en
tu Casa 1

Internet en
tu Casa 4

Internet en
tu Casa 3

$1,599 $1,369 $439Sin pago inicial Sin pago inicial

*Montos informativos considerando un enganche del 50%.
Importante: el monto del enganche está sujeto al historial crediticio del cliente.

Vigencia al 31 de Diciembre de 2020.

Huawei B311-520



Con Venta a Plazos Sin Venta a Plazos
(Sujeto a historial crediticio del cliente)

Plazo de
Contratación

12 meses

Pago inicial
diferido

Enganche*
Pago mensual

con 0% de sobreprecio

Internet en
tu Casa Básico

Internet en
tu Casa 1

Internet en
tu Casa 2

Internet en
tu Casa 3

Internet en
tu Casa 4

$885

$74

$840

$70

$655

$55

$315

$26

$115

$10

Internet en
tu Casa Básico

Internet en
tu Casa 2

Internet en
tu Casa 1

Internet en
tu Casa 4

Internet en
tu Casa 3

$1,769 $1,679 $1,309 $229$629

Plazo de
Contratación

18 meses

Pago inicial
diferido

Enganche*
Pago mensual

con 0% de sobreprecio

Internet en
tu Casa Básico

Internet en
tu Casa 1

Internet en
tu Casa 2

Internet en
tu Casa 3

Internet en
tu Casa 4

$875

$49

$805

$45

$525

$29

$50

$3

Internet en
tu Casa Básico

Internet en
tu Casa 2

Internet en
tu Casa 1

Internet en
tu Casa 4

Internet en
tu Casa 3

$1,749 $1,609 $99$1,049Sin pago
inicial

Sin pago
inicial

Plazo de
Contratación

24 meses

Pago inicial
diferido

Enganche*
Pago mensual

con 0% de sobreprecio

Internet en
tu Casa Básico

Internet en
tu Casa 1

Internet en
tu Casa 2

Internet en
tu Casa 3

Internet en
tu Casa 4

$860

$36

$765

$32

$395

$16

Internet en
tu Casa Básico

Internet en
tu Casa 2

Internet en
tu Casa 1

Internet en
tu Casa 4

Internet en
tu Casa 3

$1,719 $1,529 $789Sin pago inicial Sin pago inicial

Plazo de
Contratación

30 meses

Pago inicial
diferido

Enganche*
Pago mensual

con 0% de sobreprecio

Internet en
tu Casa Básico

Internet en
tu Casa 1

Internet en
tu Casa 2

Internet en
tu Casa 3

Internet en
tu Casa 4

$845

$28

$730

$24

$265

$9

Internet en
tu Casa Básico

Internet en
tu Casa 2

Internet en
tu Casa 1

Internet en
tu Casa 4

Internet en
tu Casa 3

$1,689 $1,459 $529Sin pago inicial Sin pago inicial

*Montos informativos considerando un enganche del 50%.
Importante: el monto del enganche está sujeto al historial crediticio del cliente.

Vigencia al 31 de Diciembre de 2020.

M4Tel Wilink 3



Preguntas frecuentes

¿Los Planes Internet en tu Casa incluyen minutos y SMS?
No, el servicio tiene únicamente navegación.

¿Puedo configurar el nombre y contraseña del módem?
Si, desde la página http://www.telcel.com/wifi y cada vez que realices estas modificaciones, deberás volver a conectarte a
la Red WiFi.

¿Qué pasa si olvidé mi contraseña con la que me registré en el portal?
En el portal de registro da clic en “¿No recuerdas tu contraseña?” y recibirás la información en el email que ingresaste.

¿La contraseña que genere en el portal me sirve para ingresar a Mi Telcel?
Sí, con esa misma contraseña puede entrar al portal Mi Telcel, a través del cual podrás consultar y pagar tu Factura Telcel.

¿El Plan Internet en tu Casa requiere de una SIM?
Si, para disfrutar al máximo el servicio, es necesario utilizar la SIM (6.4 ó mayor) y el módem adquiridos en Telcel.

¿En qué apartado de la Factura Telcel puedo verificar los cargos de mi Plan Internet en tu Casa?
El Cargo Mensual por Servicio se puede verificar en el apartado “Servicios de Telecomunicaciones” de la Factura Telcel.

¿Puedo adquirir contenido como compra de películas, apps o realizar suscripciones a Terceros?
Si, con cargo a su Factura Telcel.

¿Sólo puedo conectar hasta cinco dispositivos simultáneamente?
No, cualquiera de los módems soportan hasta 32 dispositivos conectados simultáneamente, la cantidad mencionada es
la recomendada para que disfrute de una máxima velocidad.
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